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MAKLUMAT PELAYANAN

UPTD BALAI HYPERKES DAN KESELAMATAN KERJA

DINAS KETENAGAKERJAAN DAN ESDM PROVINSI BALI

UPTD Balai Hyperkes dan Keselamatan Kerja Dinas Ketenagakerjaan dan ESDM Provinsi Bali

sebagai Laboratorium Pengujian berkomitmen menerapkan Sistem Manajemen Mutu ISO
9001;2015 dan Sistem Manajemen Mutu Laboratorium ISO 17025;2017 sebagai bentuk

peningkatan dan pemeliharaan kualitas layanan kepada masyarakat di Provinsi Bali

berlandaskan Nangun Sat Kerthi Loka Bali.

Untuk mewujudkan komitmen tersebut, maka segenap jajaran UPTD. Balai Hyperkes dan

Keselamatan Kerja berkomitmen sebagai berikut:

Laboratorium memberikan jasa pengujian secara profesional, mengutamakan
ketidakberpihakan dan fokus pada pelanggan.

Memberikan Pelayanan Prima kepada semua pelanggan.

Meningkatkan Sistem Manajemen Mutu Secara berkelanjutan sesuai ISO
9001;2015 dan ISO/IEC17025;2017

. Memastikan Sistem Manajemen Mutu diterapkan oleh semua personil secara

konsisten.
Mematuhi peraturan perundangan dan persyaratan lain yang berlaku dan

meningkatkan perlindungan pegawai melalui penerapan Prinsip K3

Manajemen UPTD Balai Hyperkes dan Keselamatan Kerja Dinas Ketenagakerjaan dan ESDM

Provinsi Bali bertanggung jawab dan menjamin maklumat ini dikomunikasikan kepada

seluruh pegawai, pelanggan serta mitra lembaga agar dilaksanakan dan ditinjau secara

berkala sesuai dengan perkembangan organisasi dan peraturan perundang-undangan.
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Denpasar, 21 Februari 2022
UPTD Balai Hyperkes dan Keselamatan Kerja
Dinas Ketenagakerjaan dan ESDM Provinsi Bali

Ditandatanganisecara electronik oleh :
KEPALA UPTD.BALAIHYPERKES DAN
KESELAMATAN KERJA

Dewa Putu Alit
NIP.196606061990031021

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik
menggunakan sertifikat elektronik yang diterbitkan oleh BSrE
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