




PEMBAHARUAN : PERALATAN/PERLENGKAPAN : 
Pembaharuan terkait SOP ini meliputi: 
1. Penyesuaian Tim Kerja pada Unit Aplikasi Informatika 
2. Penambahan persyaratan pengajuan publish aplikasi 

1. Server 
2. Perangkat Komputer 
3. Perangkat Virtual Meeting 
4. Perangkat Percetakan 
5. Layanan Internet 
6. Telepon 
7. Formulir 
8. ATK 
9. Lisensi/Sistem Aplikasi Terkait 

KETERKAITAN :  PENCATATAN DAN PENDATAAN : 
1. SOP Sistem Internal Test (SIT) 
2. SOP User Acceptance Testing (UAT) di Lingkungan Pemerintah Provinsi Bali 

 

Pencatatan dan pendataan serta monitoring progress dilakukan melalui sistem 
manajemen proyek dan/atau pencatatan secara digital. 

PERINGATAN : 
Penyusunan dan penentuan dalam analisis kebutuhan, proses bisnis dan konfirmasi kebutuhan akan menjadi dasar pengembangan sistem/aplikasi. Hasil pengujian pengguna akan 
menentukan kelancaran pelaksanaan implementasi. 

 

 



STANDARD OPERATIONAL PROCEDURES (SOP) RELEASE APLIKASI PADA PLATFORM DISTRIBUSI APLIKASI 
(PLAYSTORE DAN APPSTORE) BIDANG INFRASTRUKTUR DAN APLIKASI INFORMATIKA 

No KEGIATAN 

PELAKSANA MUTU BAKU KETERANGAN 

PENYEDIA 
PDA 

KETUA 
TIM 

KERJA 
AI 

TIM SPBE KELENGKAPAN WAKTU OUT PUT  

1 Ketua Tim Kerja Aplikasi 
Informatika memerintahkan 
Tim SPBE untuk melakukan 
publish aplikasi 

     

- Disposisi ±30 Menit Disposisi  

2 Tim SPBE membuat file 
installer aplikasi di platform 
ios dan android 

     
- Sistem/Aplikasi ±1 Jam Installer aplikasi 

 

3 Selanjutnya Tim SPBE 
mengajukan aplikasi dan 
melengkapi persyaratan 
publish ke Penyedia 
Platform Distribusi Aplikasi 
(Playstore dan Appstore) 

     - Installer  
aplikasi 

- Dokumen 
Pengajuan 
Sistem/Aplikasi 

±1-5 hari Hasil Pengajuan 
Sistem/Aplikasi   

4 Penyedia Platform Distribusi 
Aplikasi melakukan reviu 
terhadap aplikasi, jika 
aplikasi memenuhi syarat 
Tim SPBE dapat mem-
publish aplikasi sesuai 
dengan waktu yang 
ditentukan, jika tidak Tim 

 
 

  
 
 
 
  

- Dokumen reviu 
- Sistem/Aplikasi ±1-5 hari Dokumen hasil reviu 
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No KEGIATAN 

PELAKSANA MUTU BAKU KETERANGAN 

PENYEDIA 
PDA 

KETUA 
TIM 

KERJA 
AI 

TIM SPBE KELENGKAPAN WAKTU OUT PUT  

SPBE akan melakukan 
reviu ulang aplikasi  
 

5 Tim SPBE melakukan reviu 
evaluasi hasil pengajuan ke 
Penyedia Platform Distribusi 
Aplikasi 
 

     - Dokumen reviu 
- Sistem/Aplikasi 

±1 hari Installer aplikasi   
 
 
  

6 Tim SPBE melakukan 
release dan aplikasi dapat di 
unduh oleh end user 
(Pegawai / masyarakat 
selaku pengguna aplikasi) 

   
 
 
 
 
 

- Dokumen hasil 
reviu 

- Instlaller 
aplikasi 

±1 hari Sistem/aplikasi release 
aplikasi pada platform 
distribusi aplikasi Playstore 
dan Appstore  
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